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1.1. ＮＥＣの企業向けクラウドサービスＮＥＣの企業向けクラウドサービス
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クラウドサービスとは

▐ クラウドサービスとは、ネットワークを介して、多様な端末から“ＩＴ”を利
用できるサービスです。

 「持たざるIT」を通じて、IT資源の導入や運用管理コストを軽減
 ITシステムの利用状況に合わせた柔軟なIT資源の利用

クラウド
Ａ社

Ｂ社

Ｃ社

サービス
として利用

標準化されたＩＴ
ハード
ウェア

アプリケー
ション

共通
機能

ミドルウェア
/OS
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クラウド利用によるＩＴリソースの質的変化

▐ クラウド化により、ＩＴリソースは「所有」から「利用」へ変化します。
 サービス利用度に応じて「持たざるＩＴ」への比重が増加

利用利用利用所有
ＨＷ・ＯＳ
（インフラ）

利用利用所有所有
ミドルウェア

（開発・実行環境）

利用所有所有所有アプリケーション

自社全所有自社全所有 ＰａａＳＰａａＳ ＳａａＳＳａａＳ

小 サービス利用度 大小 サービス利用度 大

持たざるＩＴ

Hardware 
as a Service

Platform 
as a Service

ＨａａＳＨａａＳ

Software
as a Service



© NEC Corporation 2010Page 6

ＮＥＣの考えるクラウド

▐ ＮＥＣは「クラウド指向」と称し、企業向けに『クラウドの特徴を活用し
たサービス型』を提供し、お客様の「持たざるＩＴ」を支援します。

「クラウド指向」

企業向けシステムを、クラウドの特徴を活用して
サービス型で提供すること

☑ＴＣＯ削減、スピードアップ、
柔軟性の向上

☑「持たざるＩＴ」の実現

クラウドの特徴

投資面

技術面

運用面

従量課金

仮想化

マルチテナント

ユーザメリット

サービス部品の提供

固定費の変動費化所有から利用へ

無駄な投資の抑制

低コスト

負荷変動対応力up

短期導入

多様なアクセス手段 幅広い活用場面

集中運用 運用業務からの解放
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ＮＥＣのクラウド指向サービス
サービス領域

▐ ＮＥＣでは、お客様の競争力を強化する領域を中心にクラウドサービス
を展開しています。

 個社特有の領域はプライベートクラウド活用で貴社企業競争力を強化
 汎用的な領域は、パブリッククラウド活用で他社クラウドと連携
 ＩＴ基盤は束ねられたユーティリティ型のリソース活用で運用コストを削減

＜クラウドサービス＞

ＩａａＳ

ＰａａＳ

ＳａａＳ

インフラのみ
(サーバ、ストレージ)

プラットフォームまで
（アプリケーション

開発環境/共通機能）

ソフトウェア
アプリケーションまで

すべて

パブリッククラウド
(インタネット環境で共有)

プライベートクラウド
(イントラネット環境内で占有)機能

環境

Google

SalesForce.com

Amazon
ＳａａＳ型

共同
センタ型

個別
対応型 ＩＴ基盤ＩＴ基盤

ＮＥＣが
サービスとしてご提供

『クラウド指向サービス
プラットフォームソリューション』
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クラウド指向サービスプラットフォームソリューション
コンセプト

▐ ＮＥＣの経営システム改革のノウハウ、製品群、技術、要員を集結し
たクラウド指向サービスです。

 筋肉質経営と新事業早期立ち上げの両輪経営の実現を支援

お客様のビジネス拡大

サービス提供要員強化
（1万人）

組織強化
（営業BU、ITサービスBU）

システム構築技術
（OMCS）

サービス提供を支える
データセンタ

データセンタに
最適な製品
（Green IT製品）

迅速な対応

ＴＣＯ削減

持たざるＩＴ

柔軟性の向上

NEC自ら経営システム改革の実践ノウハウ
業務プロセス
改革ノウハウ

クラウド指向サービスプラットフォームソリューションクラウド指向サービスプラットフォームソリューション

新規事業の早期立ち上げ
(新たな価値の創出)

筋肉質経営
（効率的で無駄のない経営）

両輪経営
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クラウド指向サービスプラットフォームソリューション
４つのサポート

▐ お客様がクラウドサービスのメリットをフルに享受できるよう、ＮＥＣは
４つのサポートを提供しています。

 クラウドサービスフル活用のためのサポート
１．業務プロセス標準化
２．既存環境からの移行
３．既存システム連携
４．サービス間連携

業務プロセス標準化

既存システム連携既存システム連携

サービス間連携サービス間連携

既存環境からの移行既存環境からの移行

独自 標準化
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クラウド指向サービスプラットフォームソリューション
ＮＥＣがご提供するもの

▐ 業務プロセス改革コンサルから、システム構築・運用までのライフサイク
ルマネジメント （ＬＣＭ） をサポートしています。

システム構築・運用
保守のサービス

システム運用

ライフサイクルライフサイクル
マネジメントマネジメント
（（LCMLCM））

システム構築

業務プロセス
改革

業務プロセス改革を
実現するサービス

ビジネスモデル
コンサルティング

＋

クラウドの特徴
(ユーティリティ課金など)

クラウド技術

業務プロセス改革ノウハウ業務プロセス改革ノウハウ業務プロセス改革ノウハウ

サービスプラットフォームサービスプラットフォームサービスプラットフォーム

プラットフォーム製品プラットフォームプラットフォーム製品製品

データセンタ基盤データセンタ基盤データセンタ基盤

クラウド指向サービス

SaaS型サービス

共同センタ型サービス

個別対応型サービス

プラットフォームサービス
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クラウド指向サービスプラットフォームソリューション
サービスメニュー
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クラウド指向サービスプラットフォームソリューション
サービス型ＥＲＰソリューション （ＥＸＰＬＡＮＮＥＲ ｆｏｒ ＳａａＳ）

 会計・人事給与・販売・生産などの基幹業務をSaaS型にて提供

► 企業経営の中核となる
全ての業務領域をカバー

► 「単独法人向けＳａａＳ」と、
「企業グループ向けＳａａＳ」の
二つのサービス形態にて提供

► 高品質なSaaS基盤を採用
► BST業務モデリングサービスによる
導入手法 ※差異化領域のみ

共通化
領域

差異化
領域

生産生産

債務債務債権債権

会計会計

人事人事給与給与

販売販売

効率化、
業務品質向上

効率化、効率化、
業務品質向上業務品質向上

強みの作りこみ
競争力向上

強みの作りこみ強みの作りこみ
競争力向上競争力向上

ワークフローワークフローオペレーション
領域

物流物流
個社の特長を活
かしつつ
モデル化

企業グループ
全体で
標準化

基幹業務の基幹業務のSaaSSaaS化により化により持たざるＩＴを持たざるＩＴを

実現し、実現し、

■ ＩＴコスト及びＩＴ資産の効率向上
■ ＩＴ費用の変動費化

■ コア業務への人材リソースのシフト
■ ＩＴ管理の高度化の実現

環境の変化に柔軟に対応し
企業価値を向上させる必要がある為、

■ コストの最適化

■ ＩＴ運用からの開放
■人材リソースの最適化

ＮＥＣの解決策ＮＥＣの解決策

強み強み
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クラウド指向サービスプラットフォームソリューション
製薬業レギュレーション対応サービス

 製薬業向けに、インターネットを活用した製造販売後調査Ｓａａｓ
を提供

 低価格のシステムを利用したい

 わかりやすい画面設計が欲しい

 DM・進捗管理・システム管理者向け設定機能を

ワンサービスでカバーし低価格化

 自主研究領域で得たドクターフレンドリーな画面

基
礎
研
究

非
臨
床
試
験

臨
床
試
験

治
験

承
認
申
請

審
査

製薬会社A 製薬会社B 製薬会社C 製薬会社DCRO E CRO F

インターネット

Ｓａａｓとして提供

病院G

病院H

BPO

当局

ＮＥＣデータセンター

製造販売後調査を
はじめ、市販後Ｓａｆｅｔｙ
領域の一環ソリューショ
ンが実現する。

Ｐｈａｒｍａ ＳａａＳ ＰｌａｔｆｏｒｍＰｈａｒｍａＰｈａｒｍａ ＳａａＳＳａａＳ ＰｌａｔｆｏｒｍＰｌａｔｆｏｒｍ

データ
マイニング

データ
マイニング

安全性情
報管理

安全性情
報管理ＥＰＰＶＥＰＰＶ 製造販売

後調査

製造販売
後調査

製品
情報

製品
情報

文献
情報

文献
情報

安全性情報管理（国内）
使用成績調査/市販後臨床試験

安全性情報管理（海外）

市販直後調査

お客様の課題お客様の課題 ＮＥＣの解決策ＮＥＣの解決策

► ノンプログラミングによる納
期の短縮

► ユーザ側でシステム運用管
理が可能なため、開発期間

短縮と導入コスト抑制

強み強み
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クラウド指向サービスプラットフォームソリューション
住宅業向け工事受発注サービス（easyHousing）

 住宅メーカーと工事業者の契約業務を電子化
 安価に工事発注業務の大幅な効率化を実現

 建設工事における請負契約業務の迅

速化と省力化が急務

 高額なシステムを構築することは困難

 住宅・建設業界における電子化がなか

なか普及しない

 契約業務の電子処理機能（発注機能、発注

請け機能、電子契約書原本保管機能など）を

ＳａａＳで提供

 住宅メーカー側も工事業者側も安価にサービ

スを利用することが可能

住宅メーカーと工事業者の間で交わされる受発注
情報はネットワークを介してやり取りが行われます。
発注情報を送信すると、そのデータはサーバ上に
保管されます。工事業者は、発注書の内容をサー
バにアクセスして閲覧し、発注請書を作成すること
になります。もちろん、過去の発注書などの原本
データを検索表示させることも可能です。

お客様の課題お客様の課題 ＮＥＣの解決策ＮＥＣの解決策

► コストを極力抑えたＳａａＳ型サービス
► 国土交通省の技術的ガイドラインを
クリア

強み強み
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クラウド指向サービスプラットフォームソリューション
クラウドサービス適用コンサルティングサービスの強化

▐ ＮＥＣ自身の基幹システム改革のノウハウをベースに、業務プロセス、
システム、IT関連の組織/ガバナンス状況など幅広く分析・提言。

 「クラウド化クイックアセスメント」
• ＮＥＣ独自の“クラウド化アセスメントツール”にて、クラウド化が可能な領
域、期待効果や課題、推進計画案を提示

 「クラウド化企画サービス」

• 基幹システム再構築に向け、現状基幹業務システムの分析などを行い、
クラウド化の実現形態、業務標準化の課題の明確化、実行計画を提示

2010年07月28日 プレスリリース
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クラウド指向サービスプラットフォームソリューション
建設業界向け基幹業務クラウドサービス

▐ 建設業界向け基幹業務システムのクラウドサービス化を総合建設業４社
と共同で企画し、経営・事業基盤となる基幹業務システムの販売を開始。

 財務・管理会計や建設現場管理まで含む広範な業務システムアプリケー
ション、クラウドサービス基盤、運用支援サービスを提供

2010年10月7日 プレスリリース
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▐ 住宅関連事業者向けの業務システムをSaaS型で提供するクラウド
サービスを企画・開発。

 「JHOP（ジェイホップ）」の名称で、販売開始
2010年07月20日 プレスリリース

クラウド指向サービスプラットフォームソリューション
住友林業とＮＥＣによるが住宅業界向けクラウドサービス協業
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クラウドを牽引するＮＥＣ

日本企業 初受賞
「Business Process Excellence Award」

NECは基幹システム再構築の取組みが評価され、
「Business Process Excellence Award」を
日本企業で初めて受賞。

NECの経営システム改革において、
ビジネスとITの両面から、卓越したプロセス改革を
実践していることを世界的に評価。

日刊工業新聞社主催
「2009年(第52回) 十大新製品賞」 受賞

日刊工業新聞が、独創的な発明で、国内外で反響の大きかったものや、
性能が世界最高水準に達するものを毎年表彰。

形のないものの受賞としては極めて異例。
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2.2. ＮＥＣのクラウド実践ＮＥＣのクラウド実践
((経営システム改革経営システム改革))
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ＮＥＣの経営システム改革
取り組み

▐ シンプルでスピーディな経営システムへ変革するために、グローバルレ
ベルの全体最適に取り組んでいます。

会社／組織ごとに異なる
業務プロセス・ルール

業務の重複や無駄が発生

業務プロセスの課題

組織／用途ごとに異なるシステムを
個別に選択・保有・運用

運用コストの増大

ＩＴシステムの課題

従来のＮＥＣ経営システムの課題

内部統制強化、
国際会計基準対応

業務効率化、
コスト削減

経営の見える化

スピード経営・低コストを支える経営システムの改革が不可欠スピード経営・低コストを支える経営システムの改革が不可欠

グローバルで勝つためには、変化への迅速な対応、コスト削減・効率化が求められる

経営システムへの要件

見える化見える化

市況悪化への市況悪化への
対応対応

内部統制内部統制

コスト削減コスト削減

新たな新たな

法規制への対応法規制への対応

業務効率化業務効率化

グローバル化グローバル化
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ＮＥＣの経営システム改革
枠組みと狙い

▐ 基本方針に 『シンプル』 『グローバル』 『リアルタイム』 『全体最適』を
かかげ、事業構造、業務プロセス、ＩＴシステムを改革しています。

1. 戦略

2. 組織

3. 制度・ルール

4. 業務プロセス

5. ＩＴ

6. コード・データ

7. インフラ

事業構造
改革

事業構造
改革

業務プロセス
改革

業務プロセス
改革

ＩＴシステム
改革

ＩＴシステム
改革

３つの枠組み

シンプルな組織体制・シ
ンプルな制度の導入

連結業績の見える化
 グローバル、セグメント別等

経営のスピードアップ
 週次・日次管理、決算早期化

狙い

成長の促進 （シナジー）
戦略・情報共有による連携強化

新規事業創出・グローバル展開 等

4つのキーワード

シンプル

グローバル

リアルタイム

全体最適

企業価値の最大化
グローバルなイノベーションカンパニー実現を促す
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ＮＥＣの経営システム改革
改革前後イメージ

DISPLAY
ONLY
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ＮＥＣの経営システム改革
社内クラウドの実現

▐ オンデマンド型 （利用量に応じた課金） によるグローバルなサービス・ネッ
トワークを構築し、グループ内での「持たざるＩＴ」を実現しました。

本社 海外拠点・海外グループ会社国内グループ会社 グローバルで約１４万人規模

社内イントラネット

データセンタ(主)
集中運用センタ

集中監視センタ

データセンタ
（副）

販売・調達・経理
システム

販売・調達・経理
システム
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ＮＥＣの経営システム改革
クラウド指向経理サービス

▐ ＮＥＣ経営システム改革で実証したグローバルで活用できる経理システム
を、クラウド指向サービスとしてご提供しています。

クラウド指向データセンタークラウド指向データセンター

北米地域北米地域
現地法人（生産）現地法人（生産）

PCPCやシンクライアントやシンクライアント

アジア地域アジア地域
現地法人（販売）現地法人（販売）

PCPCやシンクライアントやシンクライアント

現地システム現地システム

お客様販売拠点などお客様販売拠点など

PCPCやシンクライアントやシンクライアント

お客様本社お客様本社

クラウド指向サービスクラウド指向サービス

既存システム群既存システム群

DataData--HubHub

（（ESB/EAI/ETLESB/EAI/ETL））

DataData--HubHub
（（ESB/EAI/ETLESB/EAI/ETL））

DataData--HubHub（（ESB/EAI/ETLESB/EAI/ETL））

会計 販売 購買
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ＮＥＣの経営システム改革
クラウド指向経理サービス 事例 株式会社エクセディ様

DISPLAY
ONLY
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ＮＥＣクラウドプラザ

▐ ＮＥＣクラウドプラザでは、実際のデータセンタ環境にアクセスしてサー
ビスの利用イメージをご覧いただけます。是非リアルなクラウドをご体
感ください。

① ＮＥＣの経営システム改革

のご紹介

② ＳａａＳ型サービス

のご紹介



© NEC Corporation 2010Page 27

NEC クラウドプラットフォームショールーム

▐ ＮＥＣのクラウドプラットフォームビジョンや、信頼性の高いクラウド基
盤を短期間で簡単に導入するための製品・ソリューション情報を提供
するバーチャルショールームです。

 動画セミナーや各種資料、事例、その他最新情報をご提供
 事前登録により、いつでも自宅やオフィスのパソコンからアクセス可能

https://enq.itmedia.co.jp/on24/form/229757

https://enq.itmedia.co.jp/on24/form/229757
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ＣＣ&&Ｃユーザフォーラム＆ｉＥｘｐｏＣユーザフォーラム＆ｉＥｘｐｏ20102010 ご紹介ご紹介
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Ｃ&Ｃユーザフォーラム＆ｉＥｘｐｏ2010 
開催概要

▐ １１月１１日(木)～１２日(金)の２日間、東京国際フォーラムにおい
て 「Ｃ＆Ｃユーザーフォーラム＆ｉＥＸＰＯ２０１０」を開催いたします。

ＮＥＣホームページより、
お申し込みお待ちしております。

http://www.nec.co.jp/uf-iexpo/ 

「人と地球にやさしい情報社会へ」をテーマに、
お客様の課題解決につながるさまざまなテーマの
講演、セミナー、展示をご用意しています。

環境・エネルギー問題、グローバリゼーション、
クラウド活用など、時代を見据えた様々な
ソリューションをご紹介します。

http://www.nec.co.jp/uf-iexpo/
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Ｃ&Ｃユーザフォーラム＆ｉＥｘｐｏ2010 
クラウド関連展示・講演について




